
……….……………...
miejscowość, data

PROAL Paweł Urbański
ul. Kartuska 493
80-298 Gdańsk

sklep@kelpi.pl
+48 602 736 457

...........................................................................
imię i nazwisko

...........................................................................
adres

...........................................................................
numer zamówienia

...........................................................................
dokument poświadczający zakup (np. paragon)

Formularz reklamacji towaru

Produkt ……………………………………………………………………………………………………………..

zakupiony przeze mnie w dniu ……………... jest wadliwy. Wada, stwierdzona w dniu ….…………., polega na

……………………………………………………....................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

W związku z tym, na podstawie artykułu 561§ Kodeksu Cywilnego,
● wnioskuję o wymianę towaru na nowy.
● wnioskuję o nieodpłatną naprawę towaru.
● wnioskuję o obniżenie ceny towaru o kwotę ……………. zł.
● odstępuję od umowy i proszę o zwrot ......................... zł na rachunek bankowy:

....................................................................................................................................................................................

Z poważaniem

..........................................................

Zwracane produkty (wraz z paragonem) należy odesłać na adres:
KELPI.PL

ul. Kartuska 493
80-298 Gdańsk

z dopiskiem REKLAMACJA


